Wyzsza Szkota Technologii Informatycznych
w Katowicach

Dzialanie wewnetrznego systemu zapewniania
| doskonalenia jakosci ksztalcenia WSTI

1. Wprowadzenie

Podstawe prawna przeprowadzonych dziatan z zakresu zapewniania i doskonalenia jakosci
ksztatcenia stanowi Ustawa Prawo o Szkolnictwie Wyzszym oraz rozporzadzenie Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U.poz. 1861, z p6zn. zm.)
w sprawie studidow prowadzonych na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia.

Realizacja dziatan okreslonych ponizej w niniejszym dokumencie oraz zaangazowanie
wlasciwych jednostek w realizacje dzialan szczegdlowych pozwala na rozwijanie wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia zorientowanego na osiggnigcie wysokiej kultury jakosci
ksztatcenia w Uczelni.

Organami odpowiedzialnymi, nadzorujagcymi i koordynujacymi prawidlowe funkcjonowanie
Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia sa Rektor oraz Dziekan i Petnomocnik
ds. Jakosci Ksztatcenia. Pelnomocnik ds. Jakosci Ksztatcenia odpowiada za prace Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. Obowiazki Zespotu majg charakter operacyjny. Zespot opiniuje, opracowuje kryteria
oceny, analizuje zebrane dane, proponuje usprawnienia. W realizacj¢ procedur przewidzianych w
Systemie Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia sa zaangazowane odpowiednie jednostki
Uczelni, szczegdlna rola w tym systemi€ zostata przydzielona Koordynatorom przedmiotow,
specjalnosci i kierunku.

Nadrzednym dokumentem w Uczelni jest uchwalony przez Senat WSTI ,,System zapewniania
Jjakosci ksztalcenia”, ktory okresla elementy wchodzace w jego sktad i wskazuje podlegte dokumenty
0 charakterze pro-jako$ciowym zawierajace szczegotowe wytyczne.

Sprawne funkcjonowanie systemu zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztatcenia wymaga postaci
udokumentowanej i sprecyzowanej, jest rodzajem drogowskazu w dziataniach pracownikow,
studentow i innych grup interesariuszy.

2. Obszary dziatania systemu zapewniania i doskonalenia
jakosci ksztatcenia

Dziatanie systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia odnosi si¢ do opisanych ponizej
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obszarow. Obieg informacji oraz zestaw narzedzi bedacy podstawg procesow decyzyjnych
wspierajacych zarzadzanie i doskonalenie systemu zarzadzania jakos$cig ksztalcenia jest szczegotowo
zobrazowany w Tabeli nr 2. Pelnomocnik ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje corocznego przegladu
narzedzi zawartych w w/w tabeli i po konsultacji z osobami odpowiedzialnymi za konkretne dziatania
sugeruje wprowadzanie zmian.

2.1. Zasady zewnetrznego i wewnetrznego monitorowania
i okresowego przegladu programow i efektow uczenia sie

Proces okreslania efektow uczenia sie na kierunkach ksztatcenia WSTI, odbywa si¢ zgodnie z
wytycznymi dla Szkolnictwa Wyzszego oraz przepisami prawa dotyczacymi tworzenia i prowadzenia
studiow.

Modulowe/przedmiotowe efekty uczenia si¢ oraz sposoby ich weryfikacji zostaly jasno okres§lone
w sylabusach. Kazdy modut posiada wyznaczonego koordynatora, ktory jest osoba odpowiedzialng za
realizacje efektow uczenia si¢ i koordynacj¢ dziatan doskonalacych w odniesieniu do danego
przedmiotu/modutu (Tabl).

W procesie opracowywania i doskonalenia efektoéw uczenia si¢ i programéw ksztatcenia biorg
udzial roézne grupy interesariuszy. Przeprowadzane sa konsultacje zewnetrzne z pracodawcami
(cztonkowie konwentu 1 pracodawcy przyjmujacy studentow na praktyki) oraz konsultacje
wewnetrzne obejmujace studentow i wyktadowcow (Tab. 2).

2.2. Sposoby i ocena weryfikacji osiagnietych przez studenta efektow
ksztalcenia w trakcie catego procesu ksztalcenia

Podstawe prawng dziatania stanowi rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia §11 ust. 1. W uczelni obowigzuje uchwalony przez Senat System Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia WSTI (SZJK WSTI), ktorego szczegdtowe procedury gwarantujg realizacje
zatozonych efektow ksztalcenia i ciggte doskonalenie jako$ci ksztalcenia. W uczelni dziata, powotany
uchwalg Senatu Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (ZJK WSTI), ktorego celem jest inicjowanie i
koordynacja dziatan zwigzanych z zapewnianiem jakosci.

W celu zapewnienia wysokiej jako$ci ksztatcenia na kierunku Informatyka WSTI ocena realizacji
efektow ksztatcenia odbywa si¢ poprzez analizy zaplanowanych sposobow ich realizacji i weryfikacje
w ramach poszczegdlnych modutow prowadzone w toku realizacji programu studidow. Ocena
weryfikacji osiagnietych przez studenta efektéw uczenia si¢ w trakcie calego procesu ksztalcenia
na kierunku Informatyka WSTI obejmuje elementy okreslone w Tab. nr 1.

Tab.1 Narzedzia wykorzystywane w procesie oceny realizacji efektow uczenia sie

Ip. | Narzedzie Zrédlo informacji Punkt w
SZIK WSTI

1. | Wyniki sesji egzaminacyjnych. | Statystyki uzyskane z systemu dziekanatowego --

2. | Analiza procesu dyplomowania | e  Statystyki uzyskane z systemu dziekanatowego pkt.1,4i5.11
e  Analiza protokotéw z obron
3. | Ocena realizacji praktyk e Dziennik Praktyk pkt.5.10.
zawodowych e Potwierdzenia odbycia praktyki
e ankieta Ocena Praktyk Zawodowych
4. | Analiza hospitacji zajec Karty hospitacji organizacyjnych i merytorycznych pkt. 5.1.1 6.4.
dydaktycznych




5. | Analiza aktualno$ci sylabusow | e  Wyniki e-ankiety wypelnianej przez wykladowcow pkt.1i5.3
e wnioski z przegladu sylabusow przeprowadzanych
przez ZJK i koordynatoréw
6. | Analiza efektow uczenia sig i e Wyniki e-ankiety wypelnianej przez wyktadowcow pkt.1i4
kryteriow oceny e wnioski z przegladu sylabusow przeprowadzanych
przez ZJK i koordynatoréw
7. | Analiza postrzegania zajec Ankieta elektroniczna pkt. 6.5.
dydaktycznych przez studentow
8. | Wyniki monitoringu losow e Wyniki monitoringu karier zawodowych pkt.10.4.
absolwentow absolwentow - ELA
e  Wyniki ankiet wlasnych wypeianych przez
absolwentow

2.3. Zapobieganie zjawiskom patologicznym, zwigzanym z procesem
ksztalcenia

Na system zapobiegania zjawiskom patologicznym sktada si¢ szereg uregulowan okre§lonych
w réznych dokumentach wewnatrzuczelnianych, do ktérych nalezg m.in.:

e uchwaly Senatu w sprawie okresowej oceny nauczycieli akademickich,

e uchwata okreslajagca regulamin zarzadzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi oraz
prawami wlasnosci przemystowej oraz zasad komercjalizacji wynikéw badan naukowych i
prac rozwojowych,

e regulamin studiow,

e regulamin porzgdkowy,

o regulamin antyplagiatowy okre$lajacy tryb i zasady funkcjonowania procedury
antyplagiatowej oraz korzystania przez Uczelnig¢ z JSA.

2.4. Zasady zapewniania jakosci kadry

W SZIKWSTI przewidziano dziatania i dedykowane im narzedzia pozwalajace na
doskonalenie kadry dydaktycznej. Szczegéty funkcjonowania systemu sa zawarte w Tab.nr 2.
Najwazniejsze elementy odnoszace si¢ do kadry dydaktycznej to:

e Okresowa ocena nauczycieli dokonywana raz na dwa lata. Ocena nauczycieli ma zasadniczy
wplyw na polityke kadrowa, w tym na dalsze zatrudnienie nauczyciela. W ustaleniu oceny brane
Sa rowniez pod uwage :

o ankiety studentow dotyczace danego nauczyciela,

o hospitacje zaje¢,

o rozwdj pracownika (szkolenia, publikacje itp.)

O zaangazowanie w prace.

o Ocena kadry przez studentéw (w formie elektronicznej) — oceny sg poddawane automatycznie
przez skrypt systemu. Produktem analizy sg wykresy ocen nauczycieli w standardowej skali,
zarowno w zakresie stawianych pytan, jak i w tak zwanych listach rankingowych. Wtadze Uczelni
majg staly dostep do wynikoéw analizy ankiet. Kazdy z nauczycieli posiada dostep do wynikéw
ankiet dotyczacych swojej osoby. Taki efekt sprzezenia zwrotnego — jest bodzcem dla nauczyciela
do doskonalenia swojego warsztatu zawodowego.

W SZJK WSTI przewidziano réwniez dziatania i dedykowane im narzedzia pozwalajace na
doskonalenie kadry administracyjnej. Szczegoly funkcjonowania systemu sg zawarte w Tab.nr 2.
Najwazniejsze elementy odnoszace si¢ do kadry administracyjnej to:
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o Badanie ankietowe — funkcjonowanie dziekanatu w ocenie studentéw
e  Wilasciwy system rekrutacji
e Ocena kadry administracyjnej przeprowadzana raz na 2 lata — pod uwage brane sa nast¢pujace
elementy:
o opinia studentow wyrazana w ankietach,
o opinia kadry nauczajace;j,
o charakterystyka dotychczasowych osiagnig¢ (podnoszenie kwalifikacji, udziat w
szkoleniach).

2.5. Zasady gromadzenia, analizowania, udostepniania i
wykorzystania informacji

Uczelnia zapewnia swoim studentom dostep przez sie¢ Internet do baz danych w tzw. ,,Strefie
Studenta”. W strefie tej umieszczone sg: harmonogramy zaje¢ w danym semestrze, harmonogramy
sesji, nazwiska 0sob prowadzacych poszczegodlne zajgcia, informacje o konsultacjach, zasadach
korespondencji internetowej z prowadzacym zajecia. W ,,Strefie Studenta” znajduja si¢ materialy
dotyczace jakosci ksztalcenia, w tym: efekty uczenia si¢, sylabusy, materiaty dydaktyczne,
komunikaty wtadz Uczelni. Dostgp do zasobow jest publiczny. Dostgp do zasobow przeznaczonych
dla konkretnego studenta jest mozliwy po podaniu jego hasta dostepowego. W Uczelni wdrozony
zostatl system zwany ,,Wirtualng Uczelnig”. Dostep do ,,Strefy Studenta” 1 ,,Wirtualnej Uczelni” jest
mozliwy z poziomu systemu informatycznego i sieci internetowej.

Informacje zrodtowe bedace podstawa analiz s gromadzone i przechowywane, za CO
odpowiada Dzial Planowania. Sporzadzone analizy sg przechowywane na dysku wspolnym i
udostepniane wlasciwym osobom zgodnie z przyznanymi uprawnieniami. Ogoélnodostepne analizy sa
umieszczane na stronie Uczelni.

2.6. Doskonalenie systemu zapewniania jakosci ksztatcenia

Zebrane w Tabeli nr 2 narzedzia bedace podstawg doskonalenia Systemu Zapewniania Jakos$ci
Ksztatlcenia podlegaja corocznej ocenie 1 weryfikacji. Dziatania doskonalagce System sg
przeprowadzane rownolegle z opracowywaniem dorocznego raportu z oceny realizacji zaktadanych
efektow uczenia si¢. Szczegodlna rola w tych dziataniach przydzielona jest do roli Pelnomocnika
ds. Jakosci Ksztalcenia.

2.7. Zmiany zwiazane z Pandemia COVID-19

Pandemia 1 zwigzane z nig wprowadzone obostrzenia, a takze dzialania majace na
celu chronienie zar6wno pracownikow, jak i1 studentéw, wymusity zmiany w dziataniu
opracowanych procedur.

Po zakonczeniu pandemii zostanie przeprowadzony przeglad procedur i powr6t do
poprzednich dziatan, oczywiscie z uwzglednieniem wszystkich zebranych doswiadczen.
Pandemia oprocz chaosu przyniosta nowe, zaréwno pozytywne, jak 1 negatywne,
doswiadczenia zwigzane z pracg zdalng, ktore koniecznie trzeba wykorzystac.



Tab. 2. Narzedzia bedace elementem doskonalenia Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia

ANKIETY

Ip. | Nazwa — charakterystyka Kto wypelnia ankiete? Czas i czestotliwos¢ | Kto odpowiada | Kto Jakie narzedzie jest | Kto jest odbiorca | Do czego sa wykorzystywane wyniki?
narzedzia — przedmiot badania badania za przepro- opracowuje wykorzystywane? opracowanych - podejmowane dzialania doskonalace

wadzenie? wyniki? analiz?

1 Ankieta — oczekiwania kandydata | Kandydaci Przy naborze Biuro rekrutacji | Dziat Tradycyjny e Wiadze Ustalanie zasad i planéw rekrutacji

Planowania formularz Uczelni Aktualizacja oferty dla kandydatow

2 Ankieta adaptacyjna dla Studenci I i Il semestru Raz w roku Dziat Dziat e-ankieta . Dziekan Zmiany dostosowujgce organizacje procesu

studentow 1 i II semestru Planowania Planowania e  Kierownik ksztalcenia do wymagaf studentow
Dziekanatu

3 Ankieta — badanie skutecznosci Kandydaci Przy naborze Biuro rekrutacji | Dziat Tradycyjny e  Dzial Zmiany strategii marketingowej

reklamy Planowania formularz promocji i
Marketingu
. Wiadze

4 Ankieta — funkcjonowanie Studenci Raz na dwa lata Dziat Dziat e-ankieta e Dziekan Zmiany w organizacji pracy dziekanaty

dziekanatu Planowania Planowania e  Kierownik Szkolenia pracownicze
Dziekanatu Dziatania motywujace w odniesieniu do
pracownikéw dziekanatu

5 Ankieta — funkcjonowanie Studenci Raz na dwa lata Dziat Dziat e-ankieta e Dziekan Zmiany w organizacji pracy biblioteki
biblioteki Planowania Planowania e  Kierownik Doskonalenie zasobow bibliotecznych

Biblioteki Zapewnianie dostgpu do baz danych,
zasobow innych bibliotek

6 Ankieta - ocena jakosci i Studenci Raz na dwa lata Dziat Dziat e-ankieta o  Wiadze Rozbudowa i unowoczesnianie
wyposazenia sal i pracowni Planowania Planowania Uczelni infrastruktury:

o  Fizycznej
o  Sprzgtowej
o Aplikacyjnej
7 Ankieta — ocena kadry przez Studenci W miarg potrzeb, Dziat Ankieta samo- e-ankieta e  Rektor Planowanie zasobow kadrowych
studentow (w formie elektronicznej) nie rzadziej niz raz Planowania opracowujaca . Dziekan Jako element raportu ,,oceny realizacji
na dwa lata sig e  Dziat efektow uczenia si¢”
Planowania Sktadnik oceny kadry dydaktycznej
Uczelni
8 | Ankieta oceniajaca praktyki Studenci z semestrow Na semestrze Dziat Osoby e-ankieta e  Dziekan Modyfikacje listy pracodawcow
zawodowe nastgpnych po zakonczeniu | nastgpnym po Planowania odpowiedzialne e Opiekun przyjmujacych studentéw na praktyki
praktyki zakonczeniu za praktykKi i Praktyk Jako element raportu ,,oceny realizacji
praktyki Pelnomocnik efektow uczenia si¢”
ds. Jakosci
Ksztalcenia

9 Ankieta oceniajgca stopien Wszyscy pracownicy Po zakonczonym Petnomocnik Pelnomocnik e-ankieta e Wiadze Jako element raportu ,,oceny realizacji
realizacji efektow uczenia sie i dydaktyczni prowadzacy semestrze lub calym | ds. Jakosci ds. Jakosci uczelni efektow uczenia si¢”
sylabusy zajgcia w danym roku roku w przypadku Ksztalcenia Ksztalcenia e  Przedstawici Modyfikacja programu nauczania (tresci,
Ankieta zostata zmodyfikowana z akademickim przedmiotow ele metod, itp.)
uwzglednieniem warunkow pracy dwusemestralnych studentow
zdalnej!

10 | Ankieta — kompetencje i e  Studenci ostatniego W miarg potrzeb Pelnomocnik Petnomocnik e  E-ankietaw e  Wiadze Ocena realizowanego programu studiow,
kwalifikacje pozyskane w trakcie rocznika ds. Jakosci ds. Jakosci stosunku do Uczelni kompetencji nabywanych przez studentow
realizacji programu studiow . Pracownicy Ksztatcenia Ksztatcenia pracownikow i ich przydatnosci na rynku pracy
e Studenci prowadzacy studentow Modyfikacje programu ksztalcenia




. Konwent przedmioty . Ankieta dla dopasowujace program do zmiennych
. Pracownicy specjalizacyjne” konwentu z potrzeb rynku pracy
. Cztonkowie zalaczonymi
konwentu efektami
uczenia si¢
HOSPITACJE i OCENA KADRY DYDAKTYCZNEJ
Ip. | Nazwa — charakterystyka Kogo dotyczy opisywany | Czasi Kto odpowiada Kto Jakie narzedzie jest | Kto jest odbiorca | Do czego sa wykorzystywane wyniki?
narzedzia — przedmiot badania element? czestotliwos§¢ za przepro- opracowuje wykorzystywane? opracowanych
badania wadzenie? wyniki? analiz
1 Hospitacje zaje¢ dydaktycznych Hospitacji podlegaja W miare potrzeb, Rektor — Rektor Formularz hospitacji | ¢  Wiadze e Wyniki sg elementem raportu ,,oceny
Pracownicy Dydaktyczni nie rzadziej niz przeprowadza lub merytorycznej i uczelni realizacji efektow uczenia si¢” oraz
raz na dwa lata zleca organizacyjnej podstawg do:
przeprowadzenie o  Dzialan motywujacych w
odniesieniu do pracownikow
o  Zmian w sylabusach
o  Decyzji kadrowych
o  Ocena kadry dydaktycznej
Uczelni
2 Ocena kadry dydaktycznej Nauczyciele akademiccy Co dwa lata lub Rektor Rektor Formularze oceny, o  Wiadze e  Decyzje kadrowe
bedacy cztonkami kadry czesciej jesli zatwierdzone przez Uczelni e Mozliwa decyzja 0 wyznaczeniu terminow:
Uczelni sugerujq to wyn1k1 Senat o usuni@cia Stwierdzonych
ankiet lub niedociagnigc,
hospitacji o ponownej oceny.
Inne ANALIZY
Ip. | Nazwa — charakterystyka Kogo dotyczy opisywany | Czasi Kto odpowiada | Kto Jakie narzedzie jest | Kto jest odbiorca Do czego sa wykorzystywane wyniki?
narzedzia — przedmiot badania element? czestotliwos¢ za przepro- opracowuje wykorzystywane? opracowanych
badania wadzenie? wyniki? analiz
1 Monitorowanie karier absolwentéw | Absolwenci Raz w roku, w Asystentka Asystentka e-ankieta e Wiadze e Dopasowywanie programéw do aktualnych
e Ankieta 1 — 6 miesiecy semestrze Wiadz Uczelni Wiadz Uczelni Uczelni potrzeb rynku pracy
. Ankieta 2 — 3 lata zimowym . Jako element raportu ,,oceny realizacji
e  Ankieta3 -5 lat efektow uczenia si¢”
2 Ocena realizacji praktyk Studenci semestrow, w Raz w roku, w Opiekunowie Opiekunowie Analiza e Opiekun e Dobér odpowiedniego zbioru potencjalnych
zawodowych ktorych wyznaczone sa semestrze ds. Praktyk ds. Praktyk Dziennik Praktyk i Praktyk pracodawcow przyjmujacych studentéw na
praktyki zimowym dokumentu e  Pemomocnik praktyki
Potwierdzenia ds. Jakosci e Zmiana/aktualizacje wymagani praktyki
odbycia praktyki Ksztatcenia e Dostosowywanie programu praktyk
oraz bezposrednie . Wiadze
rozmowy z Uczelni
pracodawcami
3 Monitorowanie wynikéw ses;ji Studenci wszystkich Raz w roku, w Kierownik Dziekanat Statystyki uzyskane | e  Dziekan e  Aktualizacje sylabusa
egzaminacyj nych semestrow semestrze Dziekanatu Z systemu ° Pelnomocnik . Dzialania motywujqce w odniesieniu do
zimowym dziekanatowego ds. Jakosci pracownikow




Ksztalcenia

Decyzje kadrowe

4 Ocena Tematow Prac Studentow przystgpujacych | Raz na semestr Przewodniczacy | Komisja ds. Karta tematu . Promotorzy Studenci modyfikuja tematyke prac zgodnie
Dyplomowych do procesu dyplomowania wraz z Dyplomowania pracy e  Recenzenci z zaleceniami komisji
Komisja ds. dyplomowej e  Studenci Wytyczne dla promotorow i recenzentow
Dyplomowania Plan pracy e  Wiadze prac dyplomowych
KONSULTACJE | SPOTKANIA
Ip. | Nazwa — charakterystyka Kogo dotyczy opisywany Czas i czestotliwos¢ | Kto odpowiada | Kto Jakie narzedzie jest | Kto jest odbiorca | Do czego sa wykorzystywane wyniki?
narzedzia — przedmiot badania element? badania za przepro- opracowuje wykorzystywane? wnioskow?
wadzenie? wyniki?
1 Zebrania studentow - przed Studenci semestrow gdzie Przed praktykami Opiekun Stowna informacja — Dziekan Zebranie informacji od studentdw na temat
praktykami praktyki sa przewidziane w praktyk w przypadkach oczekiwan w odniesieniu do praktyk
programie ksztatcenia szczegdlnych Korekta listy pracodawcow
notatka
2 Zebranie studentow - przed Studenci przed semestrem Przed wyborem Dziekan Whioski Dziekan Organizacja specjalno$ci zgodnie z
wyborem specjalnosci poprzedzajacym wybor uczestnikow sugestiami ptynacymi od studentéw
specjalizacji zebrania
3 Zebrania Czlonkowie samorzgdu Zgodnie z Przewodniczacy | Przedstawiciele | Notatka ze spotkania Dziekan Uwzglednianie wnioskow
Samorzadu Studenckiego harmonogramem samorzadu samorzadu udoskonalajacych ptynacych od studentow
prac
4 Zebrania Cztonkowie kot Zgodnie z Opiekunowie Przedstawiciele | Notatka z cato$ci Dziekan Uwzglednianie sugestii przedstawicieli kot
Kot Naukowych naukowych harmonogramem kot naukowych | Kot Naukowych | dziatalno$ci naukowych
prac Rozbudowa infrastruktury
5 Zebrania pracownikow Pracownicy dydaktyczni Raz do roku Asystent Wiadz | Asystentka Notatka ze spotkania Dziekan Modyfikacje organizacji procesu
dydaktycznych Uczelni Wriadz Uczelni Wiadze ksztalcenia
Uczelni
6 Zebrania pracownikow Kadra administracyjna W miarg potrzeb Kierownik Kierownik Stowna informacja — Dziekan Modyfikacje procesu obshugi
administracyjnych Dziekanatu dziekanatu w przypadkach Wiadze administracyjnej
szczegblnych Uczelni
notatka
7 Konwent WSTI Czlonkowie konwentu W miarg potrzeb Dziekan i Asystentka Protokot ze Wiadze Modyfikacje programu ksztalcenia
Asystentka Wiadz Uczelni spotkania Uczelni dopasowujace program do zmiennych
Wiadz Uczelni potrzeb rynku pracy
8 Konsultacje z pracodawcami z Pracodawcy przyjmujacy W miarg potrzeb e  Dziekan Zaleznie od Zaleznie od Wiadze Modyfikacje programu ksztalcenia
otoczenia gospodarczego studentow na praktyki i e Asystent charakteru charakteru Uczelni dopasowujace program do zmiennych
przedstawiciele firm z Wiadz konsultacji konsultacji potrzeb rynku pracy
ktorymi uczelnia ma Uczelni
podpisane umowy o
wspolpracy




